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5. fejezet – Egészségügyi ügyek, betegséggel való együttélés  1. oldal 

Fontos megjegyzés az anyag használatához 

 

A segítő anyagban szereplő információk a 2025. december 30.-i jogszabályi és intézményi 

környezetet tükrözik. 

Magyarországon a vonatkozó szabályozások és eljárások időről időre változhatnak, ezért az itt 

leírtak tájékoztató jellegűek, és nem helyettesítik a mindenkor hatályos jogszabályok vagy az 

illetékes hatóságok tájékoztatását. 

A dokumentum célja, hogy kapaszkodót, kiindulópontot és iránymutatást adjon azok 

számára, akik érintettként, hozzátartozóként vagy segítőként szeretnének eligazodni egy nehéz 

élethelyzetben. 

 

 

Lépésről lépésre – segítség nehéz helyzetben 

 

5. fejezet – Egészségügyi ügyek, betegséggel való együttélés 

A fejezetben szereplő ellátások, támogatások és összegek tájékoztató jellegűek. 

A készítés időpontjában jellemző lehetőségeket mutatják, és idővel változhatnak 

 

Amikor a betegség mindent felülír 

Egy betegség megjelenése gyakran nem csak egészségügyi kérdés. 

Hatással van a mindennapokra, a munkára, a családi életre, és arra is, ahogyan a jövőt látod. 

Sokan ilyenkor azt érzik, hogy kicsúszik a kezükből az irányítás. 

Ez természetes reakció. 

A bizonytalanság önmagában is komoly teher lehet. 

Fontos tudni: nem kell mindent azonnal átlátni. 

A betegséggel való együttélés folyamat, nem egyszeri döntés. 
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5. fejezet – Egészségügyi ügyek, betegséggel való együttélés  2. oldal 

Az ellátórendszer működése 

Az egészségügyi ellátórendszer sokszor nehezen átlátható. 

Különböző szintek, szakrendelések, vizsgálatok és várólisták alkotják. 

Ez könnyen frusztrációt okozhat, főleg akkor, amikor az ember már eleve kimerült. 

Segíthet, ha: 

 kérdezel, még akkor is, ha „butának” érzed a kérdést, 

 jegyzetelsz, 

 és elfogadod, hogy nem mindent kell egyedül intézned. 

Fontos, hogy tudd: Jogod van hozzá, hogy az ellátással kapcsolatban minden információt 

megkapj. 

Amennyiben ez nem történik meg, keresd meg a helyileg illetékes Betegjogi képviselőt, aki segít 

neked ebben. Az elérhetőségei kötelező jelleggel ki vannak függesztve mindenhol. 

Kezelések, vizsgálatok, kontrollok 

A kezelések és rendszeres kontrollok hosszú távon kimerítőek lehetnek, akkor is, ha 

fizikailag nem mindig megterhelők. 

Sokan nem számolnak azzal, hogy: 

 az utazás, 

 a várakozás, 

 a szervezés 

ugyanúgy energiát vesz el, mint maga a kezelés. 

Ez a „láthatatlan teher” sokszor kimondatlan marad. 

Gyógyászati segédeszközök és támogatások 

Bizonyos betegségek esetén gyógyászati segédeszközökre lehet szükség. 

Ezek beszerzése sokszor nem egyszerű, és anyagilag is megterhelő lehet. 
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5. fejezet – Egészségügyi ügyek, betegséggel való együttélés  3. oldal 

 

Utazás, kísérés, láthatatlan terhek 

Sok esetben a beteg nem tud egyedül közlekedni, vagy kíséretre van szüksége. 

Ez nem csak idő- és pénzráfordítás, hanem lelki és szervezési teher is. 

Ha úgy érzed, hogy ez túl sok, az nem azt jelenti, hogy nem bírod, hanem azt, hogy valóban 

sok. 

Tartós betegséggel való együttélés 

A tartós betegség gyakran nem gyógyulásról, hanem alkalmazkodásról szól. 

Ez sokszor nehezebb, mint egy átmeneti krízis. 

Meg kell tanulni: 

 új ritmust, 

 új határokat, 

 és azt is, hogy mikor kell megállni. 

Ez nem feladás, hanem életben maradás. 

 

Segítségkérés egészségügyi ügyekben 

Egészségügyi helyzetben sokan érzik úgy, hogy „nem akarnak terhet jelenteni másoknak”. 

Pedig a segítségkérés itt is része annak, hogy felelősen gondoskodsz magadról vagy a hozzád 

tartozóról. 

Egészségügyi ügyekben, ha az ellátással kapcsolatban problémát tapasztalsz, keresd meg a 

helyileg illetékes Betegjogi képviselőt. Az elérhetősége kötelező jelleggel ki van függesztve 

minden egészségügyi intézményben. 

Gyógyászati segédeszközökhöz kapcsolódó támogatások 

Hol intézhető: egészségbiztosító, szakrendelés 

Kinek szól: tartós betegséggel élőknek 

Mire számíthatsz: részleges vagy teljes támogatás 

Összeg: eszköztől függően változó 

Fontos: orvosi javaslat és adminisztráció szükséges 


