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Fontos megjegyzés az anyag hasznalatahoz

A segitd anyagban szerepld informaciok a 2025. december 30.-i jogszabalyi €és intézményi
kornyezetet tiikrozik.

Magyarorszagon a vonatkozo szabalyozasok ¢€s eljarasok idordl idére valtozhatnak, ezért az itt
leirtak tajékoztaté jellegiiek, és nem helyettesitik a mindenkor hatalyos jogszabalyok vagy az
illetékes hatosagok tajékoztatasat.

A dokumentum célja, hogy kapaszkoddt, kiindulépontot és iranymutatast adjon azok
szamara, akik érintettként, hozzatartozoként vagy segitéként szeretnének eligazodni egy nehéz
¢lethelyzetben.

Lépésrdl Iépésre — segitség nehéz helyzetben

0. fejezet — Bevezetés

Kihez szdl ez az anyag

Ez az anyag azoknak szol, akik valamilyen nehéz élethelyzetbe kertiltek, vagy akik segiteni
szeretnének egy ilyen helyzetben 1évé embernek.

Sz61 érintetteknek, hozzatartozoknak, baratoknak, ismerdsoknek, és mindenkinek, aki azt érzi:

’

,,nem tudom pontosan, mit kellene tennem, de szeretnék jol segiteni.’
Nem sziikséges hozza eldzetes tudas.

Nem kell ismerni a rendszereket, jogszabalyokat, intézményeket.

Ez az anyag onnan indul, ahol most vagy.

Ha most til soknak tiinik minden, az nem a te hibad.

A helyzet nehéz — és nem vagy egyediil vele.
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Mire val6 és mire nem
Ez az anyag kapaszkodét ad egy nehéz ¢élethelyzetben.
Segit:

e Atlatni, milyen segitségek 1éteznek,

e cligazodni abban, merre érdemes elindulni,

e sorrendet tenni a teenddk kozott akkor is, amikor minden egyszerre tlinik
siirgésnek,

e megérteni, hogy nem kell mindent egyediil ¢s nem kell mindent egyszerre
megoldani.

Ez az anyag nem igér gyors megoldasokat, ¢s nem mondja meg, mit kell tenned.
A célja az, hogy tamogasson a dontéseidben, ¢s segitsen eligazodni egy bonyolult helyzetben.

Nem helyettesiti:

e ajogi tanacsadast,
e a hivatalos tajékoztatast,

e az egészseégligyi, pszichologiai vagy szocialis ellatast.

A benne szerepld informaciok tajékoztato jellegiiek, ¢s kiindulopontként szolgalnak.
A konkrét tigyekben mindig az aktualis szabalyozas és az illetékes szakemberek adnak végleges

valaszt.

Ez az anyag azért késziilt, hogy ne maradj egyediil a bizonytalansaggal,
¢és legyen egy pont, ahonnan el lehet indulni.

Hogyan érdemes hasznalni
Ezt az anyagot nem sziikséges elejétdl a végéig elolvasni.

Erdemes Gigy hasznalni, mint egy térképet:

e ott lapozni bele, ahol most a legnagyobb a bizonytalansag,
e késobb visszatérni mas fejezetekhez,
e ¢s csak annyit elvinni bel6le, amennyire az adott pillanatban sziikség van.

e Ha masnak kiildod tovabb, nem kell magyarazni, elég annyit mondani:
,,Nézd meg azt a részt, ami most neked fontos lehet.”

Ez az anyag akkor miikddik jol, ha nem terhel, hanem segit eligazodni.
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Nem kell mindent egyszerre megoldani

Egy nehéz élethelyzetben gyakori érzés, hogy minden siirgds, minden fontos, és minden

egyszerre szakad az emberre.
Ez az anyag abbol indul ki, hogy ez nem igaz.

e Nem minden feladat egyforman siirgos.
Nem minden dontést kell azonnal meghozni.
Es nem kell mindent egyediil megoldani.

Lehet megéllni, atgondolni a kovetkezd 1épést és lehet segitséget kérni anélkiil, hogy az kudarc

lenne.

A kovetkez0 fejezetek abban segitenek, hogy 1épésraol 1épésre lehessen haladni.



